
PROGRAMME  
DE FIDÉLITÉ 
Participants

Durant la formation, un certificat cadeau  
sera remis à nos anciens participants, membres  
de la grande famille SETYM, en fonction du nombre 
de séminaires auxquels ils ont déjà pris part  
dans nos centres de formation.

Institutions

SETYM tient à souligner la fidélité des institutions 
qui inscrivent plusieurs agents au cours  
de l’année. Contactez notre service clientèle  
pour en connaître les détails.

SUIVI  
POST-FORMATION  
Si désiré, 3 mois après votre formation,  
un consultant vous contactera pour un coaching  
sur les enjeux que vous aurez rencontrés  
quant à l’application des connaissances  
dans votre pratique.

NOTRE RÉPUTATION S’EST ÉTABLIE  
AU FIL DES ANNÉES SUR LA QUALITÉ 
DE NOTRE CURRICULUM ET SUR UNE 
ANDRAGOGIE ACTIVE ET VIVANTE  
QUI IMPLIQUE LES PARTICIPANTS. 
Les anciennes et anciens de SETYM  
connaissent par ailleurs la qualité et la chaleur 
de l’accueil que nous vous réservons quel  
que soit le centre de formation choisi.

LES  
AVANTAGES  
SETYM   

FORMATIONS  
RECONNUES 
L’excellence de nos formations est reconnue par  
le gouvernement du Québec (Canada) et la Société  
de formation et d’éducation continue (SOFEDUC).

Nos accréditations professionnelles sont délivrées 
conjointement avec l’École des sciences de la gestion 
de l’Université du Québec à Montréal (ESG UQAM).

RABAIS HÉBERGEMENT
Offert à nos stagiaires de Marrakech et Abidjan,  
dans les hôtels proposés par SETYM et adapté  
en fonction de la durée du séminaire choisi.

CARTE-CADEAU 
Les cadres qui suivent une formation à Montréal  
et Dubaï recevront une carte-cadeau pour appuyer 
leurs besoins professionnels en technologies  
de l’information et de la communication.
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UN ACCOMPAGNEMENT  
ATTENTIF À VOS BESOINS 
L’équipe d’accueil de SETYM, présente  
au centre de formation, vous assiste  
dans les démarches que vous auriez à faire sur place. 
Leur mission : vous faire vivre la meilleure expérience 
chez SETYM !

SALLES DE FORMATION DE 
QUALITÉ AU CENTRE-VILLE
SETYM dispose de salles de formation  
modernes, visant à offrir le meilleur environnement 
d’apprentissage pour ses participants. Elles  
sont situées au cœur de l’action de métropoles 
attrayantes afin de profiter pleinement  
de la destination choisie. 

CONSULTATION MÉDICALE
SETYM offre une consultation médicale à ses 
participants de Marrakech. Plus de détails  
vous seront communiqués à votre arrivée.

PAUSES-CAFÉ ET REPAS
SETYM offre une pause-café et un repas à ses 
participants durant les jours de formation.

UN SERVICE À LA CLIENTÈLE 
INCOMPARABLE
Dès votre inscription, vous serez épaulé(e) dans toutes 
vos démarches d’inscription par nos conseillères en 
programme de formation. Leurs réponses sont rapides 
et précises. Elles vous aideront sans relâche jusqu’à 
votre arrivée effective à destination. Tous les ans,  
plus de 1000 professionnels leur font confiance.

EXCURSIONS ET  
VISITES ORGANISÉES
SETYM organise gracieusement des excursions  
et visites dans les environs de ses centres  
de formation. Les participants sont accompagnés  
par notre équipe.
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